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Рахья – место культуры 
и творчества

Всеволожский район:
589 000 человек

Рахьинское городское 
поселение:
9 600 человек
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Организация хранения 
костюмов и реквизита
Проблема: 
Потери времени руководителей и 
участников клубных формирований 
на поиск и получение костюмов 
и реквизита

92 минуты                                             31 минута

Решение:
 сортировка костюмов и реквизита
зонирование костюмерной
электронный каталог 
визуализация мест хранения

ДО: ПОСЛЕ:
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Сортировка и визуализация

БЫЛО: СТАЛО: 
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Зонирование костюмерной
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Единый каталог костюмов

• В электронном виде
• В бумажном виде
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Развитие каналов 
продвижения
Проблема: 
Рекламная кампания через 
цифровые каналы не обеспечивает 
приток зрителей

Решение:
 Организовали работу с районными 

сообществами в соцсетях
Наладили партнёрство с садовыми 

товариществами
Увеличили охват аудитории за счет 

соседних населённых пунктов
Внедрили онлайн-регистрацию на 

мероприятия и выдачу бесплатных 
билетов
Собираем обратную связь и проводим 

анкетирование
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Организовали работу с районными 
сообществами в соцсетях

Сформирован 
перечень 
сообществ-
партнёров

Согласованы 
условия 
размещения 
рекламы

12 
новых 

сообществ -
партнёров

более 13000 
подписчиков –
потенциальных 

посетителей 
Дома культуры
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Внедрили онлайн-регистрацию и выдачу 
бесплатных билетов

выдача бесплатных 
пригласительных 

билетов

онлайн-выдача 
пригласительных 

билетов
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Разработали единую стратегию продвижения 
в социальных сетях

2.Пост-
видеоприглашение 

1. Визуальная 
раскадровка 3.Пост-релиз
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Расширение каналов 
коммуникации

Распределение аудитории в цифровых каналах
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Инструменты

Обучение основам бережливого 
производства на сайте 
производительность.рф
Обучение на тренингах ОЦК 

Минкультуры России
Диаграмма Спагетти
Хронометраж
Анализ коренных причин
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Наши результаты

+16% количество просмотров 
контента за месяц
В 3 раза сокращено время поиска, 
подготовки и выдачи костюмов и 
реквизита
На 19% увеличилась заполняемость 
зрительного зала
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Дмитрий Звонарев Наталья Вязовецкая

Яна АлександроваАлена Фомина Анастасия Звонарева

Евгений Радлов
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